
 

DIRECTV COLOMBIA LTDA 

www.lov.com.co/directv/  
El servicio de telefonía móvil es prestado por LOV Telecomunicaciones S. A. S. 
 

 
AUTORIDADES DE VIGILANCIA Y CONTROL 
 

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO  

Sede principal Carrera 13 No. 27 - 00, Pisos. 1 y 3 Bogotá D.C. 

Teléfono: +57 - 15870000 Fax: 57 – 15870284 

Horario de Atención al Público: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 4:30 p.m. 
Página Web: www.sic.gov.co 

Correo electrónico de contacto: contactenos@sic.gov.co 

 

COMISIÓN DE REGULACIÓN DE TELECOMUNICACIONES 

Calle 59 A bis No. 5- 53 Edificio Link Siete Sesenta Piso 9 Bogotá D.C. 
Línea de atención al cliente Bogotá: +57 - 1-319-8300 

Línea Gratuita Nacional: +57 - 01-8000-919278 

Correo electrónico: atencioncliente@crcom.gov.co 

Página web: www.crcom.gov.co 

 

MINISTERIO DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACION Y DE LAS 
COMUNICACIONES – MINTIC 

PÁGINA WEB: www.mintic.gov.co 

Teléfono: 3443460 (en Bogotá) y 01 800 0914014 (resto del país) 
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