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DIRECTV COLOMBIA LTDA 

www.lov.com.co/directv/ 
El servicio de telefonía móvil es prestado por LOV Telecomunicaciones S. A. S. 
 

 
INTERNET SANO 
 

En DIRECTV / LOV TELECOMUNICACIONES. damos cumplimiento a la Ley 679 de 

2001 expedida por el Congreso de la República. En el marco de esta ley, del Decreto 
1524 de 2004 y de la Ley 1336 de 2009 se creó la iniciativa Internet Sano para la 

protección a menores en la red en temas como: explotación sexual, pornografía y 

conductas que puedan afectar la integridad de niñas, niños y adolescentes.  

 

En las siguientes entidades puedes realizar las denuncias relacionadas con sitios que 

violen las leyes mencionadas, que contengan pornografía infantil o que ofrezcan 
servicios sexuales con menores: 

 

• MINISTERIO DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES – MINTIC 

Página Web: http://www.enticconfio.gov.co http://www.teprotejo.org 
Teléfono: 3443460 (en Bogotá) y 01 800 0914014 (resto del país) 

 

• INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR – ICBF 

Línea gratuita nacional: 01 8000 91 80 80 

Línea de prevención abuso sexual: 018000 11 24 40 

Página web: http://www.icbf.gov.co 
 

• FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN: 

Teléfono: 018000 916111 

Página web: http://www.fiscalia.gov.co 

 
• DIRECCIÓN CENTRAL DE POLICÍA JUDICIAL – DIJIN 

Grupo Investigativo Delitos Informáticos Carrera 77A # 45-61 Barrio Modelia 

Teléfonos: PBX: 426 6900 Ext. 6301-6302 

Directo: 4266300 

 

• Grupo Investigativo Delitos Informáticos CARRERA 59 N. 26-21 CAN, Bogotá D.C. 
Teléfono: 018000 910 112 

Dirección de correo: lineadirecta@policia.gov.co 

Página Web: https://www.policia.gov.co 

Línea país: 018000 910 112 

 
• RED PAPAZ 

Te Protejo es una iniciativa, a través de internet, para la efectiva protección de la infancia 

y la adolescencia en Colombia. 

Sitio web: http://www.redpapaz.org 
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Adicional, para tener control parental existen diferentes aplicaciones y páginas que te 

permiten bloquear contenidos relacionados con pornografía infantil y ejercer un mayor 

control al acceso de los menores a sitios no adecuados: 
• Qustodio (Android, iOS) 

• Kid’s Place (Android) 

• Norton Family (Android, iOS) 

• Kid’s Shell (Android) 

• KuuKla Ebeveyn Kontrol (Android) 
• Control parental del iPhone (iOS) 

• Android Parental Control (Android) 


